AGB der Trans Mobility e.K. fiir Reisevermittlung
(Stand 07/2017)

Soweit Trans Mobility e.K.. ausschlieRlich als Vermittler einzelner Reiseveranstal-
ter/Reedereien auftritt, kommt im Falle einer Buchung der betreffende Vertrag aus-
schlieBlich zwischen Ihnen und dem jeweiligen Reiseveranstalter / Leistungstrager
zustande. Die nachfolgenden Bedingungen gelten daher ausschlielich fiir unsere
Vermittlungstatigkeit und haben keinerlei Einfluss auf die Bedingungen, zu denen
die vermittelten Reisen/Leistungen erfolgen. Auf die entsprechenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Reiseveranstalter, Reedereien oder Leistungstrager
wird insoweit verwiesen. Diese kdnnen Sie auf unsere Internetseite unter AGBs
auch einsehen und ausdrucken. Soweit Leistungen auslandischer Unternehmer
(Leistungstréager, Reiseveranstalter) vermittelt werden, kann fiir diese Reise-/Lei-
stungsvertrage auch auslandisches Recht zur Anwendung gelangen.

(1) Vertragsabschluss

Ihr Buchungsauftrag kann schriftlich per Post, per Telefax, per E-Mail oder tber
unser Buchungsformular erfolgen. Mit der Annahme Ihrer Buchung durch das
Reisebiiro kommt zwischen lhnen und Trans Mobility e.K. ein Vermittiungsver-
trag zustande. Mit der Anmeldung weiterer Reiseteilnehmer/innen verpflichten

Sie sich, fiir deren Vertragspflichten (insbesondere fiir die Bezahlung des Reise-
preises) sowie fir Ihre eigenen Verpflichtungen einzustehen. Die vertraglichen
Vereinbarungen und die hier aufgefiihrten Allgemeinen Geschéftsbedingungen
gelten fir alle Reiseteilnehmer. Die vertragliche Pflicht von Trans Mobility e.K. ist
die ordnungsgemafe Vermittlung der gebuchten Beférderungsleistungen oder
der gebuchten einzelnen touristischen Leistungen. Die Erbringung der gebuchten
Leistungen als solche ist nicht Bestandteil der Pflichten von Trans Mobility e.K.
Jeder Kunde hat vor der Buchung bei Trans Mobility e.K. die in der Registrierungs-
maske abgefragten Daten anzugeben. Anmelden kénnen sich nur unbeschrénkt
geschaftsfahige naturliche Personen Uber 18 Jahren, juristische Personen oder
Handelsgesellschaften. Es besteht kein Rechtsanspruch auf Zulassung. Trans Mo-
bility e.K. ist berechtigt, die Zulassung ohne Angabe von Griinden zu verweigern
oder eine einmal erteilte Zulassung ohne Angabe von Griinden zuriickzunehmen.
Dies geschieht insbesondere dann, wenn der Kunde bei der Registrierung falsche
Angaben macht, wiederholt gegen die Allgemeinen Vertragsbedingungen verstoft
oder der Verdacht missbrauchlichen Verhaltens besteht.

Der Auftrag wird unter Beriicksichtigung der geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen abgewickelt Zum Zwecke der Durchfiihrung des Auftrages werden
Ihre personenbezogenen Daten erhoben, gespeichert und weitergegeben. Wir
stellen diese personenbezogenen Daten, soweit zur Bearbeitung lhrer Anfrage
erforderlich, dritten Dienstleistern (z.B. Fluggesellschaften, Leistungstragern,
Reiseveranstaltern etc.) zur Verfiigung.

(2) Haftung von Trans Mobility e.K. als Vermittler

Die Angaben Uber vermittelte Beférderungen oder vermittelte touristische Leistun-
gen beruhen ausschlieRlich auf den Angaben der verantwortlichen Leistungstrager
Trans Mobility e.K. gegeniber, sie stellen keine eigene Zusicherung von Trans
Mobility e.K. gegenuber dem Reiseteilnehmer dar. Die Haftung von Trans Mobili-
ty e.K. erstreckt sich auf die sorgfaltige Auswahl des jeweiligen Veranstalters oder
Leistungstragers, die einwandfreie Besorgung von Leistungen einschlieRlich einer
entsprechenden Information des Kunden und Aushandigung der Reisedokumen-
te, die Weiterleitung von Anzeigen, Willenerklarungen und Zahlungen zwischen
Kunden und vermitteltem Unternehmen und umgekehrt. Trans Mobility e.K. haftet
nicht fiir die Erbringung der von ihm vermittelten bzw. besorgten Leistungen der
Reiseveranstalter/Leistungstrager.

(3) Passbestimmungen

Als bekannt wird vorausgesetzt, dass fiir Kreuzfahrten und Reisen ins Ausland in
der Regel ein giltiger Reisepass erforderlich ist. Fiir die Einhaltung dieser Be-
stimmungen ist der Reisende je-doch selbst verantwortlich. Kosten und Nachteile,
die lhnen aus der Nichteinhaltung von Bestimmungen entstehen, gehen zu lhren
Lasten, es sei denn, sie sind durch eine schuldhafte Falsch- oder Fehlinformation
von Trans Mobility e.K. bedingt.

(4) Umbuchung / Stornierung

Sie kénnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise/Leistung zurticktreten, wobei
wir darauf hinweisen, dass von den Reiseveranstaltern oder Leistungstragern
Stornogebiihren bis zu 100% des Reisepreises erhoben werden (siehe die ent-
sprechenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Reiseveranstalter oder
Leistungstrager).
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(5) Zahlung

Bei allen von Trans Mobility e.K. vermittelten Reisen und Reiseleistungen gelten
die Zahlungsmodalitaten der einzelnen Reiseveranstalter, (siehe die entsprechen-
den Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Reiseveranstalter oder Leistungstra-
ger).

(6) Haftungsbeschrankung

Trans Mobility e.K. unternimmt angemessene Anstrengungen, um die Informatio-
nen, die auf dieser Webseite verdffentlicht werden, auf lhre Richtigkeit zu Gber-
prifen. Wir garantieren je-doch nicht, dass diese Informationen fehlerfrei sind. Alle
Preise, Leistungen und Verfligbarkeit vermittelter Reisen sind freibleibend bis zur
endgiiltigen schriftlichen Reisebestatigung durch die Reederei oder den Reiseve-
ranstalter.

Fur Schaden im Zusammenhang mit der Vermittlungstatigkeit, gleich aus welchem
Rechtsgrund, haftet Trans Mobility e.K. nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassig-
keit. Fir einfache Fahrlassigkeit haftet Trans Mobility e.K. nur, sofern es fiir seine
Vermittlungstatigkeit vom Anmelden-den eine Gebuhr erhebt und eine Hauptpflicht
des Vermittlungsvertrages verletzt; in diesem Fall ist die Haftung auf den Reise-
preis beschrankt. Fir Personenschaden gelten diese Haftungsbeschrankungen
nicht.

(7) Unwirksamkeit einer Reisebedingung

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Vermittlungsvertrages hat nicht
die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge. Die Unwirksamkeit des
vermittelten Reisevertrages bertihrt den Vermittlungsvertrag nicht.

(8) Rechtswahl und Gerichtsstand
Es gilt deutsches Recht

Gerichtsstand fiir Vollkaufleute, fiir Personen, die keinen allgemeinen Gerichts-
stand im Inland haben sowie fiir Personen, die nach Abschluss des Vertrages
ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben oder
deren Wohnsitz oder gewodhnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist, ist der Sitz von Trans Mobility e.K.
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